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Subrangovo defekto salinimo garantiniu laikotarpiu instrukcija

YIT Lietuva, gavusi skundg dél defekto ir identifikavusi, jog defekto kilme yra
subrangovo atlikty darby apimtyje, nustato defekto tipa.

Jeigu defektas priskiriamas tipiniams defektams (Lentelé nr. 1), subrangovas
privalo:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

Gavus elektroniniu pastu su defektu susijusig informacijg, per 3 darbo dienas
nuo laiSko gavimo, susisiekti su Klientu dél atvykimo likviduoti defektus;
Informuoti elektroniniu pastu garantinés tarnybos regiono vadova dél su Klientu
suderinto defekto apzidros laiko;

Suderintu laiku nuvykti pas Klientg ir pradéti pildyti NeatitikCiy nagrinéjimo akta
(forma Nr. 1);

Atlikti defekto Salinimo darbus;

Jvykdyti iStaisyto defekto perdavima — priemimg Klientui, uzpildant Neatitik&iy
nagrinéjimo akta;

PasiraSytg NeatitikCiy nagrinéjimo aktg elektroniniu pastu iSsiysti YIT garantinés
tarnybos vadovui.

Jeigu defektas nepriskiriamas tipiniams defektams (Lentelé nr. 1), subrangovas
privalo:

a)
b)

c)

Gavus elektroniniu pastu informacijg apie defekta, kartu su garantinés tarnybos
vadovu nuvykti pas Klienta;

Bendradarbiaujant su garantinés tarnybos regiono vadovu, suderinti su Klientu
defekto Salinimo veiksmy plang;

Atlikti defekto Salinimo darbus.

Lentelé 1 Tipiniy defekty sarasas

Eil. Nr. | Tipinis defektas

I:angq, dury, varty reguliavimas

Sviestuvy gedimai

Gaisro davikliy, sireny, mygtuky gedimas

Automatiniy dury, uztvary, varty, lifty gedimas

AR WIN|F-

Apsaugos sistemy (vaizdo stebéjimo, signalizacijos, praéjimo kontrolés,
domofono) gedimai

»

Patalpos Sildymo sistemos gedimas (neSyla grindys, neveikia pultelis)

Patalpos elektros sistemos gedimas (iSmeta nuotékio réle, néra elektros, néra
apS8vietimo)

oo

Patalpos védinimo jrenginio gedimas

Bendry patalpy apdailos elementy akivaizdis (néra paslépty darby jtakos, aiski
atsiradimo priezastis ir pan.) defektai
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Forma Nr. 1 . .
NEATITIKCIY NAGRINEJIMO AKTAS

Klientas:

Kontaktiniai duomenys:

Subrangovas:

Kontaktiniai duomenys:

Objektas:

Garantinio laikotarpio pradZios terminas:

1. Kliento nurodyta neatitiktis:

Pavardé: Parasas Data
2. Priezastis:
Subrangovo atsakingas asmuo: ParaSas Data

U - priimta pretenzija

Koregavimo veiksmai ir terminai:

Subrangovo atsakingas asmuo: ParaSas

Koregavimo veiksmy jvertinimas:

[J - atmesta pretenzija

Data

[1 - Klientas priima atliktus darbus/ iStaisytus trakumus;

Pavardé: ParaSas

Data

]

Klientas pateiké pagrjstas pastabas atliktiems darbams:

Pavardé: Parasas

Data

[ ]- Klientas nepagrjstai atsisako priimti atliktus darbus?,

Subrangovo atsakingas asmuo: ParaSas

Data

1 Klientui nepagristai atsisakius priimti atliktus darbus Subrangovo atstovas ne véliau kaip per 2 darbo dienas apie tai
rastu ar el. pastu informuoja UAB ,YIT Lietuva“ regiono garantinés tarnybos vadova.
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